
金屬製品製造業-生產排程管理人員 

分析階段(A) 

課程類型 

類型 內容 

□職能基準課程 依據已公告通過審查之職能基準，發展對應之職能基準課程。 

□職能基準單元課程 
依據已公告通過審查之職能基準之個別職能基準單元，發展對應之職

能基準單元課程。 

職能課程 
透過自行職能分析流程進行訓練需求分析後，發展對應之職能單元課

程。 

課程基本資訊 

職能導向課程

名稱 
生產排程管理人員培訓班 

課程簡介 

(300-500 字) 

生產排程管理人員職能導向課程之工作任務如下所示，以「原、物料需求

調查」及「生產排程執行與控制」工作任務為主要授課方向，並將課程分為 1.

系統化產品結構用料、2.生產排程原物料請購、3.原物料需求規劃、4. 原物料

進度掌控與跟催、5.產銷協調應用、6.生產排程規劃與掌控、7.生產流程優化等

七門專業課程。 

課程內容在說明成為一個生產排程管理人員，需具備哪些知識與技能，才

有能力可以勝任這項工作。首先，「原、物料需求調查」之技能如，在確認產品

結構後，開始估算原物料需求，然後再請購原物料及跟催原物料，其次，「生

產排程執行與控制」之技能如，先進行產銷協調後，再規劃生產排程且適時的

掌控生產排程狀況，最後，依據現場人員的回饋來優化生產流程。 

課程總時數 240 小時（含成果驗證 6 小時） 

課程整體 

職能級別 
3 

課程規劃內容 



1.

需

求

說

明 

政府政策 5+2 產業及智慧機械產業推動方案，有利於雲嘉南金屬製品製造業轉型，且

前瞻基礎建設計畫之軌道建設將促使金屬製品產業更蓬勃發展，另外，智慧生產仰賴製程

大數據的建立，以做為製程自動化及優化的參數，因此，生產排程管理人員在製程中監督

與記錄之數據將成為未來製程優化與智慧化之關鍵，本課程「生產排程管理人員」，其主要

職責分為「原、物料需求調查」及「生產排程執行與控制」等。 

然而專業的生產排程管理人員並非短期間就能上手，需要透過培育訓練，建立「生產

排程管理人員」的職能模式表，據以投入資源開設對應職能的訓練課程，以發揮專業效能，

並建立職能導向的人才發展系統，是刻不容緩的事。因為職能發展系統，就是透過建立系

統化、規範化的流程，來建立職能模式、評估、訓練和激勵有價值與潛力的專業領域從業

人員，建立優秀人才的培育、發展體系與制度，以獲得目前和未來所需的核心專業人才。 

2.

主

要

對

象 

未來有意從事生產排程管理人員。 

3.

先

備

條

件 

符合以下條件之一： 

1.大專以上理工程或管理(含:工管系、工業工程系、企管系等)相關科系畢業 

2.曾修過製造工廠管理相關課程 9 學分(含)以上 

3.具製造相關經驗 (生產、生管、品管等相關從業人員) 

4.

職

能

內

涵 

工作任務之

描述(T) 

對應之行為指標

(P) 

職能

級別

(L) 

對應之職能內涵 

知識(K) 技能(S) 態度(A) 

T1.1 

確認產品結

構 

P1.1.1 

針對非標準化產

品，能夠確認產品

的組成結構，並依

據組成結構所需的

原、物料進行調查，

以完成產品結構的

確認。 

P1.1.2 

針對標準化產品，

能依 BOM 表上資

訊，查尋所需原物

料，以完成產品結

構的確認。 

3 

K01 生產品項認

識 

K02 產品結構知

識 

K03 原物料清單

知識 

K04 原物料認識 

K05 資訊系統操

作知識 

K06 資訊系統發

展趨勢 

S01 產品資訊建立 

S02 生產排程資訊

判讀 

S03 資訊系統操作

能力 

A01 主動積極 

A02 自我管理 

A03 自我提升 

A04 壓力容忍 

A05 謹慎細心 

A06 團隊合作 

A07 應對不明

狀況 

A08 邏輯力 



T1.2 

估算原、物

料需求 

P1.2.1 

能取得庫存資訊

(庫存量、線邊倉、

在途量 )來估算原

物料需求量，完成

現有及欠缺原物料

的預估，以作為請

購的依據。 

3 

K07 原物料估算

知識 

K08 ABC 庫存分

類管理知識 

S04 原物料估算技

巧 

S05 原物料需求規

劃技巧 

T1.3 

請購原、物

料 

P1.3.1 

能依據訂單上的數

據，扣除現有存貨

後，將不足量再進

行請購流程。 

P1.3.2 

能操作請購系統，

將原物料依照請購

的程序申請，完成

原物料請購的流程

與送出單據。 

P1.3.3 

能依據經濟訂購量

(EOQ)及產能需求，

做整體最佳化的請

購。 

3 

K09 請購流程概

念 

K10 經濟訂購量

知識 

K11 安全庫存量

知識 

K12 成本控管概

念 

S06 請購系統操作

技巧 

S07 原物料請購技

巧 

T1.4 

跟催原、物

料 

P1.4.1 

能在下單後，適時

追蹤與跟催原物料

進度，如無法在時

限內取得，需能啟

動緊急應變行動。 

3 

K13 跟催知識 

K17 生產計畫與

管控 

K18 企業資源規

劃 

S08 溝通協調能力 

S14 製程生產進度

掌握技巧 

S15 生產狀況及品

質異常處理技

巧 



T2.1 

進行產銷協

調 

P2.1.1 

能夠與業務人員做

好適當的溝通協

調，掌握市場面及

生產面可能發生的

變動因素，進而對

公司的影響降至最

低。 

P2.1.2 

能夠與業務人員做

好訂單答交，使交

期達成率提高，並

提升顧客服務水

準。 

3 
K14 產能負荷預

估知識 

S08 溝通協調能力 

S09 掌握生產製程

能力 

T2.2 

規劃生產排

程 

P2.2.1 

能依前期生產實績

及該產品之生產參

數 (標準工時、良

率)，適當規劃與安

排生產作業進度，

使生產排程平準

化，貨量不短缺。 

3 

K15 機台 OEE 知

識(稼動率、

效率、良率) 

K16 產線流程知

識 

K17 生產計畫與

管控 

K18 企業資源規

劃 

K19 精實管理 

S10 產量預估能力 

S11 生產工時預估 

S12 資源分配技巧 

S13 生產策略規劃

能力 

T2.3 

掌控生產排

程狀況 

P2.3.1 

能夠掌握及處理製

程生產進度，使產

品可以依進度如期

完成。 

P2.3.2 

能夠在生產突發狀

況(如插單、急單與

訂單變更 )及各項

異常時 (品質、設

備、工安、欠料等)，

協調相關單位進行

討論調整，使產品

可以依進度如期完

成。 

3 
K20 產品製造程

序 

S14 製程生產進度

掌握技巧 

S15 生產狀況及異

常處理技巧 



T2.4 

優化生產流

程 

P2.4.1 

能透過現場人員的

回饋，調整或協助

優化生產排程，提

升生產效率。 

3 

K21 生產與作業

管理 

K22 工作改善知

識 

S16 問題分析解決

能力 

5.

課

程

地

圖 

生產排程管理人員培訓班之課程地圖，其課程先後順序由 1~7依序上課，使學員能由淺入

深，循序漸進的學習，以提昇整體學習效能。 

 基礎課程 進階課程 

授課順序

與時數 

1.系統化產品結構用料 18 小時 

 

2.生產排程原物料請購 18 小時 

3.原物料需求規劃 24 小時 

 

4.原物料進度掌控與跟催 30 小時 

 

5.產銷協調應用 48 小時 

 

6.生產排程規劃與掌控 48 小時 

 

7.生產流程優化 48 小時 

 

6.

教

學

訓

練

目

標

與

職

能

內

涵 

設計階段(D) 

說明依據職能與需求分析，以及課程地圖，以各課程所對應職能之行為指標，所設定之教

學／訓練目標。若規劃數門課程，請依各門課程詳列。 

課程教學訓練目標 引用/分析職能內涵 

課程(單元)

名稱 

課程

(單元)

職能

級別 

教學／訓練目

標 
對應行為指標 知識(K) 技能(S) 

1.系統化產

品結構用

料 

3 

1.能針對客製

化產品，確認

產品組成結

構，並依據組

成結構所需

的原物料進

行調查。 

2.能針對標準

化產品，依

P1.1.1 

針對非標準化產

品，能夠確認產品

的組成結構，並依

據組成結構所需的

原、物料進行調查，

以完成產品結構的

確認。 

P1.1.2 

K01 生產品項認

識 

K02 產品結構知

識 

K03 原物料清單

知識 

K04 原物料認識 

K05 資訊系統操

作知識 

S01 產品資訊建立 

S02 生產排程資訊

判讀 

S03 資訊系統操作

能力 



BOM 表上資

訊，查尋所需

原物料，以完

成產品結構

的確認。 

針對標準化產品，

能依 BOM 表上資

訊，查尋所需原物

料，以完成產品結

構的確認。 

K06 資訊系統發

展趨勢 

2.生產排程

原物料請

購 

3 

1.能依據訂單

數量，扣除存

貨後，將不足

量進行請購

流程。 

2.能操作請購

系統，將原物

料依照請購

的程序申請。 

3.能依據經濟

訂購量及產

能需求，做最

佳化的請購。 

P1.3.1 

能依據訂單上的數

據，扣除現有存貨

後，將不足量再進

行請購流程。 

P1.3.2 

能操作請購系統，

將原物料依照請購

的程序申請，完成

原物料請購的流程

與送出單據。 

P1.3.3 

能依據經濟訂購量

(EOQ) 及 產 能 需

求，做整體最佳化

的請購。 

K09 請購流程概

念 

K10 經濟訂購量

知識 

K11 安全庫存量

知識 

K12 成本控管概

念 

S06 請購系統操作

技巧 

S07 原物料請購技

巧 

3.原物料需

求規劃 
3 

能取得庫存資

訊來估算原物

料需求量，完成

現有及欠缺原

物料的預估。 

P1.2.1 

能取得庫存資訊

(庫存量、線邊倉、

在途量 )來估算原

物料需求量，完成

現有及欠缺原物料

的預估，以作為請

購的依據。 

K07 原物料估算

知識 

K08 ABC 庫存分

類管理知識 

S04 原物料估算技

巧 

S05 原物料需求規

劃技巧 

4.原物料進

度掌控與

跟催 

3 

1.能在下單後，

適時追蹤與

跟催原物料

進度。 

P1.4.1 

能在下單後，適時

追蹤與跟催原物料

進度，如無法在時

限內取得，需能啟

動緊急應變行動。 

K13 跟催知識 

K17 生產計畫與

管控 

K18 企業資源規

劃 

S08 溝通協調能力 

S14 製程生產進度

掌握技巧 

S15 生產狀況及品

質異常處理技

巧 



5.產銷協調

應用 
3 

1.能夠與業務

人員做好適

當的溝通協

調，掌握可能

發生的變動

因素。 

2.能夠與業務

人員做好訂

單答交，提高

交期達成率。 

P2.1.1 

能夠與業務人員做

好適當的溝通協

調，掌握市場面及

生產面可能發生的

變動因素，進而對

公司的影響降至最

低。 

P2.1.2 

能夠與業務人員做

好訂單答交，使交

期達成率提高，並

提升顧客服務水

準。 

K14 產能負荷預

估知識 

S08 溝通協調能力 

S09 掌握生產製程

能力 

6.生產排程

規劃與掌

控 

3 

1.能依前期生

產實績及生

產參數，適當

規劃與安排

生產作業進

度。 

2.能夠掌握及

處理製程生

產進度。 

3.能夠在生產

突發狀況及

異常時，及時

協調相關單

位進行討論

調整。 

P2.2.1 

能依前期生產實績

及該產品之生產參

數 (標準工時、良

率)，適當規劃與安

排生產作業進度，

使生產排程平準

化，貨量不短缺。 

P2.3.1 

能夠掌握及處理製

程生產進度，使產

品可以依進度如期

完成。 

P2.3.2 

能夠在生產突發狀

況(如插單、急單與

訂單變更 )及各項

異常時 (品質、設

備、工安、欠料等)，

協調相關單位進行

討論調整，使產品

可以依進度如期完

成。 

K15 機台 OEE 知

識(稼動率、

效率、良率) 

K16 產線流程知

識 

K17 生產計畫與

管控 

K18 企業資源規

劃 

K19 精實管理 

K20 產品製造程

序 

S10 產量預估能力 

S11 生產工時預估 

S12 資源分配技巧 

S13 生產策略規劃

能力 

S14 製程生產進度

掌握技巧 

S15 生產狀況及異

常處理技巧 

7.生產流程

優化 
3 

1.能調整或協

助優化生產

排程。 

P2.4.1 

能透過現場人員的

回饋，調整或協助

優化生產排程，提

升生產效率。 

K21 生產與作業

管理 

K22 工作改善知

識 

S16 問題分析解決

能力 

7. 課程(單元)名稱 課程時數 課程大綱內容 



課

程

大

綱 
1.系統化產品結構用料 18 小時 

1.產品資訊及結構介紹 

2.原物料介紹 

3.客製化產品的組成結構確認 

4.BOM 表及途程表介紹 

5.資訊系統介紹 

2.生產排程原物料請購 18 小時 

1.安全庫存量認知 

2.請購流程認知 

3.經濟訂購量及產能需求介紹 

4.成本控管介紹 

3.原物料需求規劃 24 小時 

1.原物料估算認知與技巧 

2.原物料需求規劃技巧 

3.ABC 庫存分類管理概念 

4.原物料進度掌控與跟催 30 小時 

1.生產進度及掌控技巧 

2.跟催與溝通協調技巧 

3.原物料異常處理 

5.產銷協調應用 48 小時 

1.產能負荷預估技巧 

2.整體經濟與產業變化預估技巧 

3.未來訂單多元化預估方法介紹 

4.生產製程掌握技巧 

5.產銷協調溝通技巧 

6.生產排程規劃與掌控 48 小時 

1.機台 OEE 知識 

2.標準工時計算方法 

3.價值流圖運作方法 

4.大日程相關數據的掌握技巧 

5.細部日程安排技巧(週或日計劃) 

6.前日生產實績掌握及必要調整方法 

7.異常或插單調整 

7.生產流程優化 48 小時 

1.生產智働化及工業 4.0 介紹 

2.豐田式精實管理介紹 

3.工作改善實務技巧 

8.成果驗證 6 小時 
進行整體學習成果評估，考驗學員對於課程單元內容

是否具足夠的知識及實務技能且達水準。 

8.

教

學

方

發展階段(D) 
依據教學/訓練目標、內容大綱規劃其教學方法，以講述教學、分組討論及實務演練為

主要教學方式。 

課程(單元)名稱 教學/訓練目標 教學方法 



法 
講
述
教
學 

分
組
討
論 

實
務
演
練 

說明 

(簡要說明所選取之教

學方法) 

1.系統化產品結構

用料 

1.能針對客製化產品，確認

產品組成結構，並依據組

成結構所需的原物料進

行調查。 

2.能針對標準化產品，依

BOM表上資訊，查尋所需

原物料，以完成產品結構

的確認。 

●  ● 

1.講述教學法：講師以

熟練的講授技巧並適

時回饋問題來提升訓

練效果。 

2.分組討論： 

講師透過將學員分組

討論議題的模式，讓學

員經由與講師及其他

學員間互動，吸收課程

中的概念。 

3.實務演練：講師帶領

學員實際的操作自動

化設備，並學習設備的

保養、點檢及記錄以及

設備故障或異常的維

修。 

2.生產排程原物料

請購 

1.能依據訂單數量，扣除存

貨後，將不足量進行請購

流程。 

2.能操作請購系統，將原物

料依照請購的程序申請。 

3.能依據經濟訂購量及產

能需求，做最佳化的請

購。 

● ● ● 

3.原物料需求規劃 

能取得庫存資訊來估算原

物料需求量，完成現有及欠

缺原物料的預估。 

● ● ● 

4.原物料進度掌控

與跟催 

1.能在下單後，適時追蹤與

跟催原物料進度。 
● ●  

5.產銷協調應用 

1.能夠與業務人員做好適

當的溝通協調，掌握可能

發生的變動因素。 

2.能夠與業務人員做好訂

單答交，提高交期達成

率。 

● ● ● 



6.生產排程規劃與

掌控 

1.能依前期生產實績及生

產參數，適當規劃與安排

生產作業進度。 

2.能夠掌握及處理製程生

產進度。 

3.能夠在生產突發狀況及

異常時，及時協調相關單

位進行討論調整。 

● ● ● 

7.生產流程優化 
1.能調整或協助優化生產

排程。 
● ● ● 

9.

教

學

資

源 

課程(單元)名稱 
教材與教學資源 

教材 教具/設備 

1.系統化產品結構用料 

1.PowerPoint 簡報 

2.教科書 

3.訓練教材與參考資料 

1.電腦 

2.投影機 

3.白板 

4.BOM 表 

2.生產排程原物料請購 

1.PowerPoint 簡報 

2.教科書 

3.訓練教材與參考資料 

1.電腦 

2.投影機 

3.白板 

3.原物料需求規劃 

1.PowerPoint 簡報 

2.教科書 

3.訓練教材與參考資料 

1.電腦 

2.投影機 

3.白板 

4.原物料進度掌控與跟催 

1.PowerPoint 簡報 

2.教科書 

3.訓練教材與參考資料 

1.電腦 

2.投影機 

3.白板 

5.產銷協調應用 

1.PowerPoint 簡報 

2.教科書 

3.訓練教材與參考資料 

1.電腦 

2.投影機 

3.白板 

6.生產排程規劃與掌控 

1.PowerPoint 簡報 

2.教科書 

3.訓練教材與參考資料 

1.電腦 

2.投影機 

3.白板 



7.生產流程優化 

1.PowerPoint 簡報 

2.教科書 

3.訓練教材與參考資料 

1.電腦 

2.投影機 

3.白板 

課程(單元)名稱 
應具備之資格與專業學經歷 

授課教師 評量人員 課程協助人員 

1.系統化產品結構用料 

須符合以下條件之一： 

1.曾任職生產排程、現場管理或相

關職務 5 年(含)實務經驗，其專業

能力足以擔任授課講師者。 

2.曾擔任生產排程或相關訓練課

程專任或兼任教師 3 年以上者。 

同授課講師

資格要求。 

 助教資格： 

具有生產排程

相關經驗 1 年以

上。 

 

 訓練行政人員

資格： 

具大專以上學

歷，或從事訓練

執行或管理相

關工作 1 年(含)

以上之人員。 

2.生產排程原物料請購 

須符合以下條件之一： 

1.曾任職生產排程、現場管理或相

關職務 5 年(含)實務經驗，其專業

能力足以擔任授課講師者。 

2.曾擔任生產排程或相關訓練課

程專任或兼任教師 3 年以上者。 

同授課講師

資格要求。 

3.原物料需求規劃 

須符合以下條件之一： 

1.曾任職生產排程、現場管理或相

關職務 5 年(含)實務經驗，其專業

能力足以擔任授課講師者。 

2.曾擔任生產排程或相關訓練課

程專任或兼任教師 3 年以上者。 

同授課講師

資格要求。 

4.原物料進度掌控與跟催 

須符合以下條件之一： 

1.曾任職生產排程、現場管理或相

關職務 5 年(含)實務經驗，其專業

能力足以擔任授課講師者。 

2.曾擔任生產排程或相關訓練課

程專任或兼任教師 3 年以上者。 

同授課講師

資格要求。 

 助教資格： 

具有生產排程

相關經驗 1 年以

上。 

 

 訓練行政人員

資格： 

具大專以上學



歷，或從事訓練

執行或管理相

關工作 1 年(含)

以上之人員。 

5.產銷協調應用 

須符合以下條件之一： 

1.曾任職生產排程、現場管理或相

關職務 5 年(含)實務經驗，其專業

能力足以擔任授課講師者。 

2.曾擔任生產排程或相關訓練課

程專任或兼任教師 3 年以上者。 

同授課講師

資格要求。 

 助教資格： 

具有生產排程

相關經驗 1 年以

上。 

 

 訓練行政人員

資格： 

具大專以上學

歷，或從事訓練

執行或管理相

關工作 1 年(含)

以上之人員。 

6.生產排程規劃與掌控 

須符合以下條件之一： 

1.曾任職生產排程、現場管理或相

關職務 5 年(含)實務經驗，其專業

能力足以擔任授課講師者。 

2.曾擔任生產排程或相關訓練課

程專任或兼任教師 3 年以上者。 

同授課講師

資格要求。 

 助教資格： 

具有生產排程

相關經驗 1 年以

上。 

 

 訓練行政人員

資格： 

具大專以上學

歷，或從事訓練

執行或管理相

關工作 1 年(含)

以上之人員。 

7.生產流程優化 

須符合以下條件之一： 

1.曾任職生產排程、現場管理或相

關職務 5 年(含)實務經驗，其專業

能力足以擔任授課講師者。 

2.曾擔任生產排程或相關訓練課

程專任或兼任教師 3 年以上者。 

同授課講師

資格要求。 

10.

執

行

人

員 

實施階段(I) 

課程(單元)名稱 
實際執行人員之資格與專業學經歷 

授課教師 評量人員 課程協助人員 

1.系統化產品結構用料 同發展階段授課講師 
同發展階段四類評

量人員 

同發展階段協 

助人員 

2.生產排程原物料請購 同發展階段授課講師 
同發展階段四類評

量人員 

同發展階段協 

助人員 



3.原物料需求規劃 同發展階段授課講師 
同發展階段四類評

量人員 

同發展階段協 

助人員 

4.原物料進度掌控與跟催 同發展階段授課講師 
同發展階段四類評

量人員 

同發展階段協 

助人員 

5.產銷協調應用 同發展階段授課講師 
同發展階段四類評

量人員 

同發展階段協 

助人員 

6.生產排程規劃與掌控 同發展階段授課講師 
同發展階段四類評

量人員 

同發展階段協 

助人員 

7.生產流程優化 同發展階段授課講師 
同發展階段四類評

量人員 

同發展階段協 

助人員 

11.

課

程

執

行

成

果 

課程(單元)名稱 辦理時間 訓練地點 上課人數 結訓人數 

1.系統化產品結構用料 
依實際開課時間

而定 

依實際開課

地點而定 

依實際上課人

數而定 

依實際結訓人

數而定 

2.生產排程原物料請購 
依實際開課時間

而定 

依實際開課

地點而定 

依實際上課人

數而定 

依實際結訓人

數而定 

3.原物料需求規劃 
依實際開課時間

而定 

依實際開課

地點而定 

依實際上課人

數而定 

依實際結訓人

數而定 

4.原物料進度掌控與跟催 
依實際開課時間

而定 

依實際開課

地點而定 

依實際上課人

數而定 

依實際結訓人

數而定 

5.產銷協調應用 
依實際開課時間

而定 

依實際開課

地點而定 

依實際上課人

數而定 

依實際結訓人

數而定 

6.生產排程規劃與掌控 
依實際開課時間

而定 

依實際開課

地點而定 

依實際上課人

數而定 

依實際結訓人

數而定 

7.生產流程優化 
依實際開課時間

而定 

依實際開課

地點而定 

依實際上課人

數而定 

依實際結訓人

數而定 



12.

學

習

成

果

評

量

方

式 

評估階段(E) 

課程(單元)名稱 

學習成果評量方式 相對應的評量工具 

（如試卷、觀察檢核表、紀錄

日誌、操作/報告/實作指引…

等） 

實
作
評
量 

筆
試 

書
面
報
告 

1.系統化產品結構用料 ● ●  

1.滿意度調查表 

2.職能前後測評估表 

3.實作評量 

4.筆試試卷 

2.生產排程原物料請購 ● ●  

1.滿意度調查表 

2.職能前後測評估表 

3.筆試試卷 

4.實作評量 

3.原物料需求規劃 ●  ● 

1.滿意度調查表 

2.職能前後測評估表 

3.實作評量 

4.書面報告 

4.原物料進度掌控與跟催  ● ● 

1.滿意度調查表 

2.職能前後測評估表 

3.書面報告 

4.筆試試卷 

5.產銷協調應用 ●  ● 

1.滿意度調查表 

2.職能前後測評估表 

3.實作評量 

4.書面報告 

6.生產排程規劃與掌控 ●  ● 

1.滿意度調查表 

2.職能前後測評估表 

3.實作評量 

4.書面報告 

7.生產流程優化 ● ●  

1.滿意度調查表 

2.職能前後測評估表 

3.筆試試卷 

4.實作評量 

3.

學

習

成

果

證

結訓標準： 

評量分為總結性評量與形成性評量，本課程以總結性評量成績作為結訓考核標準；形

成性評量則為學習歷程成效之參考，讓講師及學員掌握目前學習成效，不計入結訓成績。

總結性評量以成果驗證方式進行，成績合格者方能取得合格結訓證書。學員 7 門單元課程

請假時數累計不得超過課程總時數的十分之一，方可參加成果驗證。 



據 課程單元 評量方式 評量類別 評量標準 

1.系統化產品結構用料 
1.實作評量 

2.筆試 
形成性 

形成性評量則為學習歷程成

效之參考，讓講師及學員掌握

目前學習成效，不計入結訓成

績。 

2.生產排程原物料請購 
1.實作評量 

2.筆試 
形成性 

3.原物料需求規劃 
1.實作評量 

2.書面報告 
形成性 

4.原物料進度掌控與跟催 
1.書面報告 

2.筆試 
形成性 

5.產銷協調應用 
1.書面報告 

2.實作評量 
形成性 

6.生產排程規劃與掌控 
1.實作評量 

2.書面報告 
形成性 

7.生產流程優化 
1.實作評量 

2.筆試 
形成性 

成果驗證 

專題製作 

(實作評量、筆

試、書面報告) 

總結性 
實作評量、筆試、書面報告分

數為 70 分以上為合格。 

 

課程(單元)名稱 學習成果證據項目 數量 

1.系統化產品結構用料 

1.滿意度調查表 依實際上課人數而定 

2.職能前後測評估表 依實際上課人數而定 

3.實作評量 依實際上課人數而定 

4.筆試試卷 依實際上課人數而定 

2.生產排程原物料請購 

1.滿意度調查表 依實際上課人數而定 

2.職能前後測評估表 依實際上課人數而定 

3.實作評量 依實際上課人數而定 

4.筆試試卷 依實際上課人數而定 

3.原物料需求規劃 

1.滿意度調查表 依實際上課人數而定 

2.職能前後測評估表 依實際上課人數而定 

3.實作評量 依實際上課人數而定 

4.書面報告 依實際上課人數而定 

4.原物料進度掌控與跟催 

1.滿意度調查表 依實際上課人數而定 

2.職能前後測評估表 依實際上課人數而定 

3.書面報告 依實際上課人數而定 



4.筆試試卷 依實際上課人數而定 

5.產銷協調應用 

1.滿意度調查表 依實際上課人數而定 

2.職能前後測評估表 依實際上課人數而定 

3.實作評量 依實際上課人數而定 

4.書面報告 依實際上課人數而定 

6.生產排程規劃與掌控 

1.滿意度調查表 依實際上課人數而定 

2.職能前後測評估表 依實際上課人數而定 

3.實作評量 依實際上課人數而定 

4.書面報告 依實際上課人數而定 

7.生產流程優化 

1.滿意度調查表 依實際上課人數而定 

2.職能前後測評估表 依實際上課人數而定 

3.筆試試卷 依實際上課人數而定 

4.實作評量 依實際上課人數而定 

14.

監

控

評

估 

 

課程進

行階段 

監控評估方法

與流程 
監控標的 參與人員 相關配合文件 

課程規

劃 
監控評估規劃 

課程執行監控

機制 

利益關係人(產業專家/

相關從業人員、職能分

析專家、課程設計專

家、講師、課程團隊) 

1.課程發展報

告 

2.利益關係人

會議紀錄 

課程實

施前 
課前預備會議 

課程執行流程、

教材、學習輔助

工具、評量工具 

課程團隊 
課前預備會議

紀錄 

課程實

施中 

課程執行紀錄

與相關回饋資

料蒐集 

課程執行流程、

講師教學內容、

學員學習狀況 

利益關係人(講師、學

員、課程團隊) 

1.學員滿意度

調查表 

2.筆試試卷 

課程實

施後 
課後檢討會議 

課程執行流程、

講師教學內容、

學員學習狀況、

異常改善狀況 

利益關係人(講師、課

程團隊) 
檢討會議紀錄 

課程結

訓後 
訓後評估會議 

訓練成效、課程

執行監控機制 

利益關係人(講師、學

員、產業專家/相關從

業人員、課程團隊) 

1.訓後評估報

告 

2.訓後評估會

議紀錄 
 

 


